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Introducao

Perante a crise de pandemia que atravessamos e tendo em conta o seu impacto,
surgiu a necessidade da implementacao de um plano estratégico de ensino a distancia,
através do uso preferencial de tecnologias de informacdo e comunicacdo, garantindo,
de acordo com o definido nos Decretos-Leis n? 54/2018, de 6 de julho, e n2 55/2018,
de 6 de julho, as medidas de suporte a aprendizagem e a inclusdo numa abordagem
multinivel, as Aprendizagens Essenciais, a Autonomia e Flexibilidade Curricular, a
Estratégia Nacional de Educacdo para a Cidadania e o Perfil dos Alunos a Saida da

Escolaridade Obrigatéria.

N3o sendo, contudo, viavel implementar um verdadeiro modelo de Educacdo a
Distancia (E@D), considera-se que os caminhos alternativos sugeridos podem servir de

suporte a valorizacdo do processo de aprendizagem, mais do que do resultado.

Pretende-se, neste contexto, que este plano estratégico seja um instrumento
pratico, operacionalizador e facilitador das aprendizagens nesta realidade a que temos

de dar resposta em nome da qualidade, eficiéncia e eficacia.

Este modelo constitui-se como um processo dindmico e de melhoria constante
na procura de respostas ao nivel tecnoldgico e de competéncias digitais de todos os

intervenientes, tendo em conta o escasso tempo de preparagdo para a mudanga.
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Definicao das estratégias de gestao e lideranga

Neste processo de E@D, para uma melhor e adequada apropriacdo das
estratégias a desenvolver, é necessario o envolvimento de toda a Comunidade

Educativa.
Equipa de apoio técnico e pedagodgico
Pretende-se com a criacdo desta equipa:

° Promover a interajuda entre professores e partilha de boas praticas;

° Apoiar os pais/encarregados de educacdo na utilizagio das
ferramentas e recursos.

A fim de agilizar o processo de operacionalizagdo e de decisao, foi constituida

a seguinte equipa:

° Luis Caetano (Coordenador Pré e 12Ciclo)

. Margarida Gongalves (Coordenadora 22 e 32 ciclos e secundario)
° Elisabete Lamas (Subcoordenadora pré e 19ciclo)

° Marilia Falcdo (Subcoordenadora 29ciclo)

° Guida Fernandes (Subcoordenadora 32ciclo)

° Helena Coelho (Subcoordenadora Ensino Secundario)

Liderangas intermédias

Aos coordenadores de departamento, coordenador de ciclo, coordenador de
diretores de turma, diretores de turma cabe o acompanhamento e concretizagao

das orienta¢des pedagdgicas.
Assim:

. Coordenador de ciclo e coordenador de diretores de turma - apoiam e
esclarecem qualquer situacdo que surja, em articulacdo com os diretores de

turma/titulares.
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° Coordenadores de departamento - acompanham e orientam
conteudos, temas, estratégias a desenvolver e formas de avaliacdo que devera ser
predominantemente formativa.

. Diretores de turma/Titulares - garantir o contacto com os pais e
encarregados de educacdo e organizar o trabalho semanalmente, em articulacdo
com o conselho de turma e manter um contacto regular com professores do
conselho de turma, agendando, sempre que necessario, breves reuniées por
videoconferéncia para coordenar os trabalhos da turma e centralizar as tarefas dos

alunos que ndo possuem meios informaticos e enviar para o professor mentor.

Estratégia e circuito de comunicagao

As estratégias utilizadas no ensino a distdncia devem ser apelativas e
mobilizadoras dos alunos para a ac¢do, serem diversificadas, enquadradoras,
propiciar a apresentacdo de exemplos e fomentar a autorreflexdo e o trabalho
autonomo. Deve, também, ser garantido um equilibrio articulado entre as
diferentes disciplinas, tendo em conta o trabalho que pode ser feito sincrona e
assincronamente, no desenvolvimento das aprendizagens. E preciso ter presente,
que as atividades e métodos a desenvolver ndo podem depender do papel e
competéncias dos encarregados de educacao, considerando as suas diferentes

possibilidades e capacidades.

Deve privilegiar-se o papel ativo dos alunos na procura de novas
aprendizagens através de projetos interdisciplinares, que os levem a mobilizar as
aprendizagens de vdrias disciplinas. As tarefas propostas devem ser, por exemplo,
centradas em questdes-problema, estudos de caso, projetos interdisciplinares,
entre outros, de metodologias ativas. Os trabalhos de grupo e/ou em pares podem
ser uma opc¢ao, diminuindo o isolamento dos alunos e fomentando, por outro lado,
o espirito de entreajuda entre colegas. No final de um conteldo, unidade ou tema
deve haver sistematizacdo que é essencial na aquisicdo de conhecimentos e no

desenvolvimento de competéncias.
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Aos alunos com medidas de suporte a aprendizagem e a inclusdo numa
abordagem multinivel, com apoios educativos e apoio tutorial deve ser dado um
acompanhamento que lhes permita desenvolver aprendizagens de acordo com as
especificidades de cada um, contribuindo, ao mesmo tempo, para diminuir o
isolamento e a exclusdo social. Para além dos docentes dos conselhos de turma/
conselho de docentes onde os alunos estdo inseridos, a atuacdo dos servicos de
psicologia, o gabinete de apoio ao aluno e a familia (GAAF) e professores da

educacdo especial é fundamental.

Apesar dos constrangimentos, serdo utilizados os canais de comunicagao que
funcionaram bem nas ultimas duas semanas do 22 periodo, e que se sdo de melhor

acesso e funcionalidade mais simples. Assim, os intervenientes devem:

e Alunos - cumprir as orientacées de cada professor e os horarios
estabelecidos, usando os canais previamente definidos.

e Pais/encarregados de educagdo - apoiar e acompanhar os trabalhos dos
seus educandos.

e Professores titulares e professores responsaveis pelas disciplinas - fazer
chegar a informacdo aos alunos e aos pais/ encarregados de educagdo e receber as
tarefas, transmitindo feedback, das mesmas, aos alunos e encarregados de
educagao.

e Diretores de turma/titulares - centralizar toda a informacgédo geral e fazer
com que ela chegue de forma rapida ao conselho de turma, aos alunos e aos pais/
encarregados de educacgao.

e Conselhos de turma/Conselho de docentes - devem cumprir o plano
semanal definido e dele dar feedback ao diretor de turma, especificando os
constrangimentos ocorridos.

e Coordenadores de departamentos curriculares, coordenadores de ciclo
e de diretores de turma/titulares - acompanhar o processo e fazer chegar a cada
docente qualquer reformulagdo dos trabalhos.

e CAP, Conselho Pedagogico e equipa E@D - acompanhar o processo de

E@D e dele dar feedback aos intervenientes sempre que necessario.
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e Servigos de psicologia e orientagdo (SPO) e Gabinete de Apoio ao Aluno
e a Familia (GAAF) - apoiar e acompanhar o processo das aprendizagens e dele dar
feedback aos professores titulares/diretores de turma e apoiar e acompanhar a
comunidade educativa.

e Equipa multidisciplinar - apoiar e acompanhar o processo das
aprendizagens considerando a aplicacdo das medidas de suporte a aprendizagem e
a inclusdo numa abordagem multinivel e dele dar feedback aos professores

titulares/diretores de turma.

Canais de comunicagao
No inicio do terceiro periodo os diretores de turma/titulares informam os
encarregados de educacdo e os alunos da mancha hordria da turma e explicam a

forma como vao decorrer as semanas de trabalho.

Os professores dos conselhos de turma/titulares devem fazer a planificacdo
da sua disciplina, por semana, e facultar aos alunos até a sexta-feira anterior. O
envio e recegdo de tarefas, via email, ocorre diretamente entre o aluno e o
professor da disciplina.

Se houve constrangimentos devido a qualidade de liga¢dao, falta de meios
informaticos, atitudes incorretas e fraudulentas dos alunos ou quem nao realiza as
atividades propostas, os docentes das disciplinas informam os diretores de
turma/titulares e estes os encarregados de educacao.

Para os alunos que nao possuem computador e internet e recebem contetudos
exclusivamente pela televisdo é atribuido um professor mentor, responsavel pelo
estabelecimento de contacto, individualmente e em parceria com outras entidades
da comunidade. Este contacto visa o acompanhamento das tarefas em curso, a
verificacdo de que o aluno esta a assistir as emissdes e que desenvolve as outras
atividades propostas pela escola. Os mentores sdo coadjuvantes dos professores
titulares e diretores de turma, ndo os substituindo na fungdo de responsaveis pelo
ensino e avaliacdo. Serdao definidos professores, de acordo com os recursos
existentes na escola, no entanto, sera dado prioridade a docentes com experiéncia

no Apoio Tutorial Especifico.
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As tarefas e planificacOes, a desenvolver por estes alunos, serdo enviadas pelo
diretor de turma/titulares, para o professor mentor, que de seguida, articula com o

municipio para as levar aos alunos.

Modelo de ensino a distancia
A mancha hordria semanal para cada ciclo de ensino é uma carga horaria fixa,

gue deve ser respeitada, sendo que as aulas sincronas por videoconferéncia serdo
realizadas pela plataforma Zoom, uma vez que é de simples utilizacdo para alunos e
professores, e terdo uma duragdo de trinta a quarenta e cinco minutos. Nos
horarios elaborados em cada uma das turmas, todas as disciplinas foram

contempladas.

N3do foram contempladas aulas sincronas nos blocos em que havera moédulos
de ensino/aprendizagem, “#EstudoEmCasa”, através da televisdo, no canal da RTP
Memoaria para o ensino basico e na RTP2 para o pré-escolar. A transmissdo pela

televisao “#EstudoEmCasa” terd inicio no dia 20 de abril, segunda-feira.

Estes recursos educativos ndo substituem a intervencdo dos professores, pois,
nao sao, uma forma autosuficiente de desenvolver aprendizagens integrais no
Ensino Basico. Estes recursos sdo um complemento de apoio para que os alunos
sem conectividade e/ou equipamento possam beneficiar das aprendizagens ai
disponibilizadas, no entanto, estes poderdao ser utilizados por todos os docentes

como considerarem adequado.

Neste arranque, foi definido que a carga horaria sincrona, definida no horario,
seria de um terco, do niumero de horas semanais por disciplina, para o primeiro,
segundo e terceiro ciclos e de cinquenta por cento, do nimero de horas semanais,
no ensino secundario. As disciplinas com apenas um ou dois tempos letivos
realizavam semanalmente uma sessdo sincrona. E de referir que no primeiro ciclo as
sessOes sincronas serdo marcadas em varios momentos, ndao podendo ser
consecutivas, garantindo-se um intervalo minimo de 20 minutos, com sessdes de

curta duracao de 30 minutos no maximo, devido a faixa etaria.

No caso de EMRC, nas turmas mistas serao realizadas sessoes alternadas.
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Este tipo de comunicacdo a distancia permite o contacto direto com os alunos

e um feedback imediato.

No que diz respeito as horas de apoio ao estudo/salas de estudo e tutorias
ndo estdo marcadas como sincronas, mas os docentes tém que estar contactaveis
via email, para no caso de algum aluno querer tirar duavidas. Os docentes de
assessoria devem estar disponiveis via email no horario da aula.

A comunicacdo assincrona pode ser feita, por exemplo, email e classroom,
deve ser evitado a proliferacdo de novas plataformas.

Devem ser adotadas estratégias inclusivas que promovam a participacao de
todos os alunos.

Em relacdo a utilizacdo de equipamentos tecnoldgicos, pelos alunos, para
participacdo nas aulas sincronas foi enviado aos Encarregados de Educagcdo um
documento informativo “Utilizacdo de plataformas digitais na implementacdo do
Ensino a Distancia (E@D)” e solicitado a devolucdo ao diretor de turma/titular

devidamente preenchido.

Sumarios
Cada docente, através da plataforma GIAE, tem que proceder ao registo didrio

das atividades que estd a desenvolver e registar as auséncias de cada aluno nas
sessOes/aulas sincronas. O restante tempo em que ndo se encontram diretamente
com os alunos, devem escrever as atividades que os mandaram executar.

Na Componente Nao Letiva, deverdao colocar o que fazem, quando nao estao
com os alunos como por exemplo: prepara¢ao de aulas, correcao de trabalhos,
trabalho com os colegas de ano, departamento.

Nas aulas que coincidem com as sessdes disponibilizadas pela RTP deverao
iniciar o sumario com a frase, “Alunos a assistir a #Estudo em casa, na RTP Mem0ria
ou RTP2” e de seguida, o professor regista o que efectuou, a semelhanca da

Componente Nao Letiva.
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Plano de Monitorizac¢ao e Avaliacao

A monitorizacdo é fundamental para adequacdo de estratégias, assim, serd
preenchida, uma tabela, por cada professor do Conselho de Turma/Docentes, que
encaminha ao diretor de turma/titular, para analise da participacdo dos alunos e
constrangimentos que surgiram durante a semana.

No inicio da aplicagao do Ensino a Distancia serao realizadas, semanalmente,
reunides de Conselho de Turma/Docentes para balango das estratégias e possivel
reformulagdo. Posteriormente, estas reunides poderdo passar a ser quinzenais.

A equipa do E@D, com base nos dados recolhidos pelos diretores de
turma/titulares efetuam uma avaliacdo da atuagdo das estratégias implementadas,
tendo em conta indicadores de qualidade e quantidade.

Exemplos de indicadores:

- Indicadores de qualidade: grau de satisfacdo das Educadoras/docentes,

alunos e Encarregados de Educacdo (primeira semana de maio e no final de maio);

- Indicadores de quantidade: taxa de concretizacdo das tarefas propostas

pelos professores em funcdo do numero de tarefas enviadas (abril e maio);
disponibilizagdo de meios tecnoldgicos de E@D: nimero de alunos que precisaram

de mecanismos de apoio (computador, etc.) para a realizagao das tarefas propostas.

Parcerias
O Agrupamento de Escolas, neste processo de implementagdao do E@D conta

com a colabora¢dao da Autarquia local, assim como Juntas de Freguesia do Concelho.
Esta colaboracdo é essencial para facilitar e uniformizar a igualdade de acessos e
apoios aos alunos que apresentam algumas fragilidades/constrangimentos.

Salienta-se ainda que as entidades que ja colaboravam com o Agrupamento,
nomeadamente a Associacdo para a Recuperacdo de Cidadaos Inadaptados da Lousa
(ARCIL), com o Centro de Recursos para a Inclusdo (CRI), os Empresdrios para a
Inclusdo Social (EPIS), a Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens (CPCJ), o Instituto

de Apoio a Crianca (IAC) continuardo a prestar os apoios.
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Conclusao

O Plano estratégico de E@D é um conjunto de orientacbes definidas pelo
Agrupamento para dar resposta, a uma realidade que surgiu devido a pandemia Covid
19, com o tempo muito restrito para amadurecimento de ideias, opinides e definicdo
de estratégias. Assim, devemos encard-lo como mais um desafio que iremos
ultrapassar, com empenho, determinacdo e coragem.

Para finalizar é de referir que a situacdo delicada, indefinida e em constante
alteragdao que tém surgido nas orientagdes e definicdo de estratégias advém nas
orientagdes que vao surgindo da Tutela. Desta forma, é de referir que este Plano é

dindmico e em qualquer momento, pode sofrer alteracdes.
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Cronograma

2 a6 de abril 7 de abril 8 de abril 14 de abril 15 de abril 17 de abril 20 a 24 de abril

2 de abril

Conselho
Pedagoégico

Definigdo de linhas
orientadoras para
elaboragdo do Plano de
E@D

Aprovacgdo do Plano
Estratégico E@D

Inventariagdo das Divulgagdo da mancha

necessidades de horaria e

equipamentos procedimentos a

Diretores de tecnoldégicos adotar aos
Turma/Titulares Professores dos
Conselhos de

Turma/Conselho  de
Docentes

Coordenadores do

Definigdo de
procedimentos e das
sessdes sincronas na

Monitorizagdo das

E@D -
mancha horaria estratégias
semanal dos alunos implementadas
Divulgagdo da
mancha horaria e

Subcoordenadores procedimentos a

E@D adotar aos
Diretores de
Turma

Professores/alunos

Divulgagdo da
mancha hordria a
todos os alunos do
DT/Titulares

Inicio das sessdes
sincronas e assincronas
de acordo com o plano

de trabalho semanal

Monitorizagdo das
estratégias
implementadas

Dia 20/04 — Inicio das aulas RTP Memdria e RTP2
Aprovado em Conselho Pedagdgico: 15 de abril de 2020

A Presidente: Marta Gongalves
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